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Editorial

ompletamos em 2016 seis anos de plena

atividade na Proactivetur. Neste periodo

iniciamos diversos projetos, reforcamos
outros e mantivemos uma presente atuagao no
territério em torno dos seus recursos e valores.

A nossa missao empresarial tem, naturalmente,
uma componente comercial. Sem essa nao seria
possivel sobrevivermos. Mas tem, também, uma
responsabilidade para com o Algarve, o seu
patrimoénio e as suas gentes.

E neste equilibrio e nesta relacio sustentada que
acreditamos estar situado o Turismo Responsavel.
Os nossos programas turisticos envolvem sempre
numerosas parcerias com os agentes locais.

responsabilidade para com
o Algarve, o seu patrimonio
e as suas gentes ?

Incluem experiéncias diferenciadoras com pessoas
especiais, conhecedoras das tradigdes, das artes
e saberes do mundo rural. Ligam-se a outras
iniciativas, enriquecendo a oferta no seu todo.

E essas iniciativas, por outro lado, focalizam a
nossa conduta junto de determinados valores
que procuramos enaltecer. O Projecto TASA,
o Projecto Querenga ou o Walking Festival
Ameixial sao parte desse esforco.

Partilhamos aqui um pouco desse trabalho.
Esperamos que vos agrade.

Joao Ministro



Bom exemplo

de empreendedorismo social

SEFORIS, o maior inquérito mundial
sobre empresas sociais, estudou
111 empresas em Portugal, e
destaca a Proactivetur entre os

5 bons exemplos.

O estudo analisou mais de 1000 empresas na
Europa, China e RUssia, sobre o seu contributo

para a economia perseguindo uma missao social.

Chegou a conclusao que em 2014 estas empresas
geraram 6 bilides de euros, serviram 871 milhdes
de beneficiarios, empregaram mais de 500 mil
pessoas, facilitando o acesso a emprego a quase
5,5 millhoes e promovendo sociedades mais
inclusivas e inovadoras.

|—v Acesso ao estudo mundial |

|—v Acesso ao estudo sobre Portugall
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Entidade Aderente

Somos entidade aderente da marca | NATURAL.PT|, uma marca

Agéncia
de viagens

Proactivetur torna-se
agencia de viagens
especializada em
turismo responsavel

A transformacao da Proactivetur empresa
de animacgao turistica em agéncia de
viagem foi mais um passo a conduzir-nos

pelo caminho que queremos percorrer.

Esta licenca permite-nos proporcionar
experiéncias mais completas aos
aventureiros que nos procuram e funcionar
de uma forma mais integrada com a nossa

muito estimada rede de parceiros locais.

nacional que visa

valorizar e promover, de forma integrada, os produtos e servigos associados a

singularidade e valor ambiental e cultural das areas protegidas.

Programas
naVAeRV

conquistam novas parcerias
e operadores internacionais

A construcao de uma rede de parcerias interna-
cional é fundamental para a boa prossecucao
dos nossos objetivos.

Em 2016 mantivemos relagdes comerciais com
alguns dos maiores operadores turisticos na
tematica das caminhadas (“Wikinger Reisen”,
“Schulz Aktiv Reisen” ou a “SNP Natuurreizen”,
entre outros) e conquistamos mais parceiros,
incluindo novos paises emissores. Destaque
para a “Pura Reisen” e “Portugal Reiseprofi” (Ale-
manha), “Barrio Life” (Holanda), “Hill Top Trecks”
e “Follow the Camino” (Irlanda) ou a “Juventas
Rejer” (Dinamarca). Mantivemos uma relacao
privilegiada com pequenos operadores que
muito valorizam o interior algarvio, como “Aarts
Wandelreizen” (Holanda) e em Portugal conti-
nuamos a colaborar com um dos operadores
mais conceituados no segmento luxo: “Tours
For You”. Com todos eles partilhamos a nossa
missao de valorizar o territério e os seus recur-
Sos.

Mais-valias

para a economia local

Uma das componentes mais
importantes do ecoturismo ou
do turismo responsavel é o seu

papel no apoio a economia local.
Tal missao materializa-se através
de parcerias com os agentes locais
presentes no territério, sejam
eles de restauracao, alojamento,
transporte, comércio ou animacgao.

Nos programas que a
Proactivetur promove desde 2013,
nomeadamente ao longo da Via
Algarviana ou da Rota Vicentina,
mais de 60% do valor pago pelos
turistas é diretamente injetado
nas pequenas comunidades rurais
do interior algarvio, sendo esse
retorno financeiro fundamental
para a sobrevivéncia de pequenas
atividades econdmicas ai existentes.
Somente em 2016, colaboramos
com mais de 70 agentes locais,
distribuidos na faixa entre Alcoutim
e Odeceixe.
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Turismo Responsavel?

Turismo Responsavel implica firmar um
compromisso a longo prazo com o territério
onde se atua. Aqui, pratica-se uma forma

de turismo que procura responder a
questoes ambientais, culturais, sociais e
econdmicas, garantido que os viajantes
tenham experiéncias auténticas e de elevada

qualidade, ao mesmo tempo que os destinos,
incluindo as populagdes que ai vivem e a
biodiversidade, sejam beneficiados de forma
justa e equilibrada. Nesta abordagem todos
os intervenientes tém responsabilidade em

alguma parte do sistema - ambiental, cultural,

social ou econdmica.

Juntos, geramos economia local,

promovemos o bem estar das

comunidades, minimizamos os

impactos ambientais, garantimos

a boa gestao de recursos e

contribuimos para a protecao

dos valores da biodiversidade e

para a dignificagcao

da cultura local.

Como fazemos
turismo

responsavel

A NOVA MARCA DA PROACTIVETUR

IN¢, SOUTH

INTO A NATURAL ALGARVE

A In2south apresenta o Sul de Portugal
como lugar privilegiado para a pratica
do ecoturismo e turismo criativo, em
perfeita simbiose com os valores do
turismo responsavel.

A nova marca da Proactivetur esta orientada
para o viajante que procura programas de
caminhadas, observagao de aves, experiéncias
criativas em torno da cultura local e atividades
de convivio com as aldeias, sempre em estreita
relagao sustentavel com os valores do territério
e as comunidades locais.

O Algarve que se da a experienciar é aquele das
praias escarpadas, estuarios, densos bosques de
sobreiral ou ambientes montanhosos onde se
encontra uma biodiversidade muito especial e
uma presenca humana rica. Cerca de 40% deste
territério esta protegido ao abrigo de legislagao
nacional e diretivas comunitarias, como a Rede
Natura 2000. Muitas da espécies que aqui se
encontram sdo bastante raras e Unicas como seja

o Lince Ibérico e a Aguia de Bonelli. Esta regido
Sul de Portugal preserva, também, uma heranca
cultural especial, com numerosas tradi¢oes e
praticas rurais ancestrais, como o artesanato, a
extragao da cortica ou a produgao de aguardente
de medronho.

O site da |In2South| abre uma janela direta e

acessivel ao Algarve natural. O utilizador podera
obter informacdes sobre o territério, conhecer a
rede de parceiros locais com que trabalhamos e,
claro, pesquisar e reservar os varios programas
mais adequados aos seus interesses. Podera ain-
da sentir-se parte ativa de um modelo circular de
economia onde turismo, comunidade e recursos
locais funcionam em estreita interligacao.
Destacam-se os pictogramas com medidores
que mostram a evolugao dos contributos
diretos da pratica de turismo responsavel

para a comunidade local e o territorio.


http://www.in2south.pt
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Em 2011, numa
parceria com a
Universidade

do Algarve, a
Camara Municipal
de Louléea
Fundacao Manuel
Viegas Guerreiro,
iniciamos um
projeto em
Querengca com o
objetivo de atrair
ideias e iniciativas
inovadoras

para o interior,
preconizadas

por jovens
empreendedores.

Projecto Querenca

& empreendedorismo comunitario

Nasceu assim o “Projecto Querencga”. O propdsito ultimo é a fixagdo de pes-
soas neste territério, que continua hoje sob um forte processo de abandono

e despovoamento.

A primeira fase trouxe 9 jovens, de diferentes areas de formacao, para aquela
aldeia onde estiveram a residir e a trabalhar em varias areas. A sua missao era
simples e dificil ao mesmo tempo: conceber projetos em torno da valorizacao
sustentavel dos recursos locais, com capacidade de alavancar atividade
econdmica e proporcionar oportunidades de emprego.

A segunda fase juntou um grupo mais reduzido (5 jovens) e novas ideias.
Hoje, apds 3 anos de projeto, o balango é positivo: criaram-se 5 iniciativas
empresariais, uma organizagao desportiva sediada em Querenga, implemen-
tou-se um mercado tradicional, constitui-se uma cooperativa, divulgou-se
amplamente este territério, conquistaram-se prémios, celebraram-se parce-
rias internacionais e introduziu-se na discussao publica um novo conceito
de intervencao territorial. O “Projecto Querenga” parte em 2017 para

a sua 32 fase, mantendo o que de mais valioso e sélido possui: uma

forte relagao com a comunidade local e a universidade, e uma rede de
apoiantes e simpatizantes que acreditam na iniciativa e contribuem

para o seu sucesso. A Proactivetur é uma delas.

Uma cooperativa

para a baixa densidade

Acreditamos que a
capacidade para introduzir
mudancas positivas nes-
tes territérios deprimidos
e carentes é reforcada

e otimizada através da

A nasceu da vontade de um grupo de pessoas e
organizagoes disponiveis para apoiar a criagao de condigdes
favoraveis a fixacao de individuos e ideias nos territérios de acao de uma cooperativa
de servicos, a partir da

qual os varios coope-

Baixa Densidade, através do apoio e dinamizagao de acdes
sustentaveis que estimulam a economia local, gerando

impacto ambiental e social positivos. radores, singulares ou

coletivos, amplificam a
sua capacidade de inter-
vir e alcangam melhores

QRER resultados.
COOPERATIVA PARA O

DESENVOLVIMENTO DOS

TERRITORIOS DE

BAIXA DENSIDADE

—— Destacamos algumas iniciativas da Proactivetur, que tém sido promovidas no seio da QRER ———

Walking Projecto Mercado
Festival Ameixial Querenca de Querenca

Evento organizado em Iniciativa que procura atrair Evento que promove a

parceria com o Projecto ideias e projetos de i oferta de produtos agricolas,

Estela, com o objetivo gastronémicos e artesanais

de estimular a pratica da uniao de freguesias de

de caminhadas no Querencga, Tor e Benafim

interior do pais. e de atividades de
ecoturismo e animacgao

cultural.
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Mais que uma agéncia de turismo.

Que tal juntarmos 0s nossos amigos e
durante um fim de semana promovermos
numerosas caminhadas numa aldeia
isolada do interior algarvio?

Foi este 0 motivo-chave que levou ao nascimento
do “Walking Festival Ameixial”. Estdvamos em 2013.
Nesse ano juntdamos cerca de 200 pessoas.

Nos anos seguintes a adesao foi aumentando,
atingindo-se em 2016 o maximo de 500.

Realiza-se sempre no ultimo fim de semana

de Abril.

A razao: promover a pratica de caminhadas, en-
quanto atividade de lazer, bem-estar e turistica,
num local pouco conhecido, isolado, mas rico em
patriménio. O Ameixial reline essas condigoes.
Esta longe dos principais centros urbanos, numa
regidao adjacente a Serra do Caldeirao, enfrenta
uma perda acentuada de populagao, necessita de

4 anos a orientar milhares
de pessoas para o Ameixial

Festival de

Caminhadas

dinamicas de revitalizagao e apoio a economia local
e possui um leque muito rico de elementos naturais,
culturais e humanos.

A misteriosa “escrita do Sudoeste”, as antas megali-
ticas, a Ribeira do Vascao e a sua biodiversidade, os
bosques de azinho e sobreiro, sdo apenas alguns dos
atrativos deste territério.

A Proactivetur deu origem a este
festival, com a parceria sempre
empenhada e valiosa da Camara

Municipal de Loulé e da Junta de
Freguesia de Ameixial. Criaram-se percursos, espa-
¢os de alojamento para caminhantes. Promoveu-se a
escrita do Sudoeste, o motivo distintivo deste festival.
Envolveu-se a comunidade.

Sempre sem quaisquer fins lucrativos, mas com

o objetivo de apoiar a economia local. Um festival
referenciado em 2016 por uma revista da especialida-
de holandesa como um dos 5 mais interessantes da
Europa. Em 2017 regressa com mais atividades, melhor
programacao e novos motivos de atragao. Marquem
na agenda: dias 28, 29 e 30 de Abril e 1 de Maio.

Um estimulo a
producao local

A BEQ é uma barra de cereais
feita a base de figo, améndoa,

alfarroba, mel e flor de sal.

Fruto da colaboragao entre o Projecto Querenca e
a Universidade do Algarve, resultou de uma intensa
investigacdo no laboratdrio de desenvolvimento de

novos produtos do Departamento de Engenharia

Aideia de desenvolver esta barra surgiu da necessida-
de de criar um produto diferente, acrescentando valor
as matérias-primas que existem em abundancia na
regiao do Algarve.

A barra vem responder a necessidade de fornecer
energia de forma saudavel aos consumidores ao
mesmo tempo que contribui para a valorizagao do
pomar de sequeiro algarvio. Com este produto, alta-
mente nutritivo, pretende-se incentivar os agricultores
algarvios a produzirem cada vez mais e a nunca aban-
donarem as suas culturas. Foi assim que nos ultimos
dias do ano de 2015 nasceu a BEQ-Suplementos
alimentares, Lda, da qual a Proactivetur é sécia, apos-
tada que esta no estimulo a producgao local.

Mais informagdes em |www.beq.pt


http://wfameixial.qrer.pt/wp/
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Mais que uma agéncia de turismo.

Projecto TASA
alarga rede e chega a
mercado internacional

Em 2016 procuramos afirmar o Projecto

TASA no mercado internacional através da
celebracao de acordos com parceiros sediados
na Europa, na Asia e na América do Norte com
o objetivo de alcancar os nossos mercados-
alvo.

O foco foi estabelecer parcerias com
organizagoes que valorizam o produto artesanal
e respeitam os detentores destes saberes
ancestrais. Nesse sentido, proporcionamos
visitas guiadas as oficinas de alguns dos nossos
artesaos dando a conhecer a regiao do Algarve,
as maos que elaboram os produtos e a histéria
dos nossos mestres.

Acompanhando o ritmo de crescimento da
exportacao, avangamos com a renovagao da

nossa oferta de produtos e do nosso catalogo.
Neste processo, juntaram-se a equipa duas
designers de produto, em regime freelancer, a
Alexandra Gongalves e a Ana Rita Aguiar.

Ao todo desenvolveram 12 novos produtos
para as categorias casa e cozinha, nos conce-
Ihos de Alcoutim, Loulé e Silves combinando

as tendéncias do design com a ancestralidade
das técnicas artesanais e os materiais da terra,
trazendo novas propostas e continuidades para
o artesanato portugués. Este processo gerou um
impacto muito positivo para o fortalecimento
da rede. Dez novos artesaos entraram para o
projecto TASA e diversificaram-se as artes e
oficios disponiveis.

Conhega o nosso |catalogo 2017

17T ——
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A valorizacao das artes tradicionais
com o selo do Projecto TASA

ornar o artesanato

uma profissao com

futuro passa por cons-
truir e adotar coletivamente
uma estratégia, com bases
sélidas na regiao, que apoie
a formacao de novos artesaos
e aintegracao dos saberes
artesanais em dinamicas
criativas que os exponen-
ciem para novos publicos e
horizontes. Demos pequenos
passos nesse sentido, mas
estamos conscientes de que
é preciso mais.

Em 2014 desafiamos a
Camara Municipal de Loulé

a langar mao a um rico pa-
trimdnio de artes e oficios,
tendo como forgca motriz a
criatividade e a inovacgao.
Fomos entidade consultora
na criagao da iniciativa “Loulé
Criativo”, apoiando a consti-
tuicao de uma rede de
turismo criativo, o desenvol-

vimento de agdes de forma-
¢ao e de um programa de
eventos. Integramos a equipa
de organizacao da “Mesa
ajudada” (2015) e dos
“Designers de Loulé (2016),
duas residéncias focadas nas
mais representativas artes
tradicionais do concelho.

No ano passado, calcorrea-
mos o concelho de Alcoutim,
a procura das artes e oficios
que ainda estao vivos e que
fazem parte da memoaria
deste territério.

A colaboracao com a Camara
Municipal de Alcoutim resul-
tou numa proposta de agoes
de dinamizacao das artes e
oficios e na criagao de 4 pro-
dutos feitos com artesaos do
concelho, que passaram

a integrar o catalogo do
Projecto TASA.

Na mesma légica encetamos
uma colaboracao com

a Camara Municipal de Silves.
Aumentamos a nossa rede
de artesaos e do interessante
repertério cultural deste con-
celho nasceram 3 produtos,
as mais recentes entradas no
circuito comercial do TASA.

Dando conta de que a arte do
latoeiro esta quase extinta na
regiao, ganhamos um prémio
da EDP, através do programa
“TradicOes” (1 das 9 selecio-
nadas, entre 105 candidatu-
ras), para realizar um projeto
com o intuito de reativar este
oficio no concelho.

Ambicionamos este ano for-
talecer e concertar agdes para
manter vivas (e de boa saude)
as raizes das nossas artes
tradicionais.

13 ——



Um turismo
Mmals criative

ma bagagem cheia de experiéncias

e aprendizagens enriquecedoras.

E isto que os novos viajantes
procuram, cada vez mais.

O turismo criativo é uma alternativa
procurada por pessoas que gostam de

participar na cultura local e de aprender com

as comunidades que visitam.

Este subsegmento do turismo cultural,
foi identificado em 2000 nos trabalhos
de investigacao de Greg Richards e
Crispin Raymond. Tem vindo a crescer
significativamente e ja existe uma rede

internacional que se dedica a sua promocao.

A Proactivetur apoiou a criagao

de um programa de turismo

criativo em Loulé e a adesao deste
municipio, o primeiro portugués,

a “Creative Tourism Network”.

Nos Ultimos anos temos organizado

varias dezenas de workshops para turistas,
residentes e profissionais.

Auténticas experiéncias de por a mao na
massa, que passam pela gastronomia, as
artes, os oficios e outras singularidades do
interior algarvio. O site da tem,
alias, uma secao s6 dedicada a este tipo de
programas.

Apoiar a
formacao
de jovens

O nosso papel na educacgao de potenciais
novos agentes locais na area do turismo
e das areas criativas nao tem sido
esquecido. Todos os anos, ao abrigo de
protocolos de colaboragao com escolas
do concelho de Loulé, nomeadamente

a Escola Secundaria de Loulé e a Escola
Profissional de Alte, temos recebido nas
nossas instalagoes jovens estagiarios
que durante varios meses colaboram
ativamente com as nossas atividades.
Em 2016 recebemos cinco jovens, o
mesmo que em 2015, que participaram
em projetos de turismo de natureza,
fotografia, design e desenvolvimento de
produtos agroalimentares. 2017 nao sera
excecao. Ja em janeiro recebemos a Inés
Carvalho, da Escola Superior de Artes
Aplicadas em Castelo Branco, de Design
de Interiores e Mobiliario, que estara

connosco durante 6 meses.

£ PROACTIVETUR

TURISMO RESPONSAVEL  RESPONSIBLE TOURISM
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Proximas
pegadas

Como acontece em todas as
organizacoes, definimos algumas
ambicoes que gostariamos de
alcancar no decorrer de 2017.
Partilhamos aqui
algumas delas.

Constituir uma rede regional de
animadores de turismo criativo.
Queremos alargar a nossa intervengao a

todo o Algarve na area do turismo criativo.

Pretendemos juntar animadores locais
gue gqueiram colaborar nesta area, forma-
los, prepara-los e programar um conjunto
de experiéncias a comercializar junto dos
NOssOsS parceiros internacionais;

Langcar um primeiro programa de Turismo
de Base Comunitaria, centrado numa ou
varias aldeias rurais situadas no interior,
com programagao de turismo voluntario
ou Voluntourism, orientado para os
mercados internacionais;

Renovar o nosso espaco, sede e loja,
tornando-o mais apelativo, acolhedor
e ativo, proporcionando atividades e
momentos de convivio com 0s Nossos
amigos, parceiros e clientes.
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O que fazemos,
devolvemos ao
territorio

883 viajantes aventureiros ficaram
alojados no interior do Algarve.

382 viajantes aprenderam tradicoes
locais com os nossos aldedes.

Caminhamos mais 79.760,86 kms

A" na Rota Vicentina e na Via
g Algarviana.

Revertemos mais de 1.500,00 euros
9 a favor da manutencao da Rota

‘1 Vicentina e da Via Algarviana.

Apoiamos a producao local.
'€ Compramos 5.461 pecas de

artesanato produzidas pelos

habitantes das comunidades

do interior.
PROACTIVETUR
Rua de Portugal n® 35, mail@proactivetur.pt facebook.com/proactivetur
8100-554 Loulé T: (+351) 289 416 198 www.proactivetur.pt

Tlm: (+351) 924 308 060

PROGRAMA
CARBONO O

'

Em 2017 vamos lancar o nosso
programa Carbono Zero. Queremos
reduzir a nossa pegada ecoldgica na
regido, convertendo ao maximo as
deslocacdes que fazemos nas nossas
viaturas em acgoes de captura de
carbono.

Vamos, nesse sentido, desenvolver
um conjunto de iniciativas que
iremos divulgar junto dos nossos
seguidores para que possam também
participar.

Desde reflorestar uma zona da Serra
do Caldeirao, a apoiar a instalagao

de jardins mediterranicos, temos em
mente varias agoes que divulgaremos
oportunamente.
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